
A partir de agora, o novo cartão físico do Seguro de Saúde passa a ter uma nova imagem 
e deixa de apresentar data de validade, funcionando apenas como identificador. 

A validade do cartão passa a ser confirmada no sistema, através do número do cartão. 

fidelidade.co.ao

SAÚDE

Domingos João
190001502  0002  2800

Nº cliente 2508545

AGORA
CARTÃO SEM DATA DE VALIDADE

Domingos João
190001502  0002  2800

Nº cliente 2508545

O QUE MUDA?
CARTÃO ANTIGO OU NOVO? 

Nos modelos de cartões, a validade 
é confirmada automaticamente no sistema.

Quando pedir a 2.ª via do cartão físico? 
Apenas em caso de:  
• Perda ou extravio do cartão. 
• Danos que impeçam a leitura do cartão. 
• Cartão ilegível. 
 
Não é necessário pedir a 2ª via por causa da validade. 

O seu Cartão Saúde sempre consigo.  
Disponível na App MyFidelidade. 
Basta descarregar ou aceder à App. 
É aceite em toda a rede de prestadores, a qualquer 
momento, com a mesma validade do cartão físico. 

Como utilizar? 
Com cartão físico 
Utilize normalmente junto das redes clínicas. 
 
Sem cartão físico 
Utilize o cartão digital na App MyFidelidade. 

ANTES
CARTÃO COM DATA DE VALIDADE

António Manuel
190001502  0002  2801

Nº cliente 2508546 Validade: 04/2024

• Pode continuar a utilizar o seu 
cartão físico actual.  

• O número do cartão mantém-se. 
• O cartão físico já não será renovado 

ou substituído. 

TODOS OS MODELOS DE CARTÕES ESTÃO OPERACIONAIS E PODEM SER UTILIZADOS PELO CLIENTE.

NOVO CARTÃO DE SAÚDE
AGORA SEM DATA DE VALIDADE 
SEMPRE ACTIVO

Esta informação não dispensa a consulta da informação pré-contratual e contratual legalmente exigida, informe-se junto da Fidelidade Angola.
FIDELIDADE ANGOLA – Companhia de Seguros, S.A.
Sede: Condomínio Cidade Financeira, Via S8, Edifício 10 – Piso 3, Talatona, Luanda – Angola. Matriculada na Conservatória do Registo Comercial 
de Luanda sob o n.º 1.234-09. NIF: 5417061590. Capital Social: 3.502.350.000,00 AOA. Tel.: +244 923 167 167 | atendimento@fidelidade.co.ao

PARA MAIS INFORMAÇÕES, CONTACTE-NOS ATRAVÉS DA LINHA DE APOIO: +244 923 167 167

SAÚDE

António Manuel
190001502  0002  2801

Nº cliente 2508546 Validade: 04/2024


